
careerTool - Berufsbild

IT Services Engineer
Der IT Services Engineer plant, installiert und betreut Computernetzwerke, Server und IT-Arbeitsplätze. 

Beschreibung
Er pflegt die Systeme, übernimmt die Leitung von dezentralen Computerbereichen, schult und bildet die
Benutzer aus. Zudem befasst er sich mit technischen und betriebswirtschaftlichen Problemen, leitet kleinere
Teams und überwacht die Anwendung der IT-Systeme.

Ausbildung
Zulassung zur TS-Ausbildung:nFolgende Vorbildungen müssen erfüllt sein:n- Abschluss einer Berufslehre,
vorteilsweise im kaufmännischen Bereich, im Informatikbereich oder gymnasiale Maturan- 2 Jahre
Berufspraxisn- gute Kenntnisse der Informatik-Anwendungn- Englischkenntnissen- Vorbereitungskurs

Sphären & Kompetenzen
Wirtschaft 2

Technik 1

Gesellschaft 3

Natur 4

Fachkompetenz 3

Sozialkompetenz 1

Methodenkompetenz 2

Medienkompetenz 0

Anforderungsdimensionen
Idee / Kreation 4

Analyse / Planung 3

Entscheidung / Steuerung 2

Kommunikation / Kontakt 3

Umsetzung 2

Administration / Verwaltung 2

Arbeitsform 3

Orientierung 3

Arbeitsweise 2

Fokus 2

Stil 2
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