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Engineer for service management
Der Engineer for service management arbeitet bei Telekommunikationsfirmen und ist für die reibungslose

Funktionalität von Servern und Benutzer Clients zuständig.

Beschreibung
Dabei ist er mit allen Formen der Datenübertragung beschäftigt, so z.B. via Modems, ISDN oder DSL. Er
entwickelt integrierende Systeme und stellt das Funktionieren sicher.

Sphären & Kompetenzen
Wirtschaft 2

Technik 1

Gesellschaft 3

Natur 4

Fachkompetenz 3

Sozialkompetenz 1

Methodenkompetenz 2

Medienkompetenz 0

Anforderungsdimensionen
Idee / Kreation 4

Analyse / Planung 3

Entscheidung / Steuerung 2

Kommunikation / Kontakt 2

Umsetzung 3

Administration / Verwaltung 4

Arbeitsform 2

Orientierung 2

Arbeitsweise 4

Fokus 2

Stil 1
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