careerTool - Berufsbild

Kundendokumentations-Spezialist

Der Kundendaten-Dokumentalist

Beschreibung

Er bewirtschaftet in der Fachabteilung Kundendokumentationen die im Zusammenhang mit
Kundengeschéftsbeziehungen stehenden Dokumente. Als sogenannter “verlasslicher Zwischenagent”
(Qualified Intermediary) erarbeitet und unterhaltet er ausserdem QI-Weisungen, beratet und unterstitzt z.B.
in Banken die Kungenberater professionell in Dokumentationsfragen, beurteilt und bearbeitet zusatzlich
Dokumentationen juristischer Personen und setzt neue regulatorische und gesetzliche Anforderungen
permanent um.

Sphéaren & Kompetenzen

Wirtschaft [ ] 1

Technik | 3

Gesellschaft ] 2

Natur L
Fachkompetenz I 3
Sozialkompetenz [ ] 1
Methodenkompetenz ] 2
Medienkompetenz 0
Anforderungsdimensionen

Idee / Kreation [ ] 1
Analyse / Planung e
Entscheidung / Steuerung I 2
Kommunikation / Kontakt | 2
Umsetzung | 3
Administration / Verwaltung L
Arbeitsform [ ] 1
Orientierung I 1
Arbeitsweise e m
Fokus IRy a
Stil I 1
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