careerTool - Berufsbild

Engagement Manager

Der IT-Projekt-Kundenbetreuer

Beschreibung

Er unterstutzt die Akquisition, leitet die Offerterstellung fir Betriebsleistungen und bestimmt den Zeitplan. Er
ist verantwortlich fur die Systemlésung, die Machbarkeit und Margen- bzw. Risikokalkulation. Die
Préasentation und die Verhandlung mit dem Kunden gehdren genauso zu seinem Aufgabengebiet wie das
Projektcontrolling, die Uberpriifung der Zielerreichung und das Service Reporting.

Sphéaren & Kompetenzen

Wirtschaft | 3

Technik I 2

Gesellschaft [ ] 1

Natur L
Fachkompetenz ] 1
Sozialkompetenz ] 2
Methodenkompetenz ] 3
Medienkompetenz 0
Anforderungsdimensionen

Idee / Kreation I 2
Analyse / Planung ] 3
Entscheidung / Steuerung ] 3
Kommunikation / Kontakt e
Umsetzung I 2
Administration / Verwaltung | 3
Arbeitsform | 3
Orientierung [ ] 1
Arbeitsweise TS 4
Fokus IRy a
Stil I 2
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